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Missions réalisées 
en 2023

726  
Salariés permanents

Promouvoir la coopération entre les entreprises et les acteurs de l’économie 
sociale et solidaire

NOTRE MISSION
Faire émerger une société plus inclusive, en déployant les modèles structurants de 
coopération entre les entreprises et les acteurs de l’économie sociale et solidaire.

NOTRE AMBITION
Promouvoir les modèles de co-construction, dont le plus abouti et socialement 
innovant : les Joint-Ventures Sociales

Notre métier : faciliter la coopération entre entreprises et acteurs de l’ESS

35% pour de nouveaux clients et
43% pour des acteurs et structures
de l’ESS.

Etre facilitateur et 
acteur de la co-

construction

Inspirer et 
influencer autour de 

la co-construction

Analyser les partenariats 
à impact : diagnostic, 

modélisation et 
capitalisation
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La coopération entre entreprises « classiques » et 
acteurs de l’ESS dans l’ADN de SocialCOBizz

SocialCOBizz aide à lever les freins inhérents à la création  de partenariats afin de permettre de créer des 
coopérations innovantes et à impact pérennes qui répondent aux enjeux stratégiques des différents acteurs s’y engageant :  

L’association s’emploie donc à :

 Mener des actions de R&D afin de capitaliser sur des
expérimentations et coopérations à impact
innovantes.

 Diffuser ces modèles innovants, sensibiliser les
acteurs aux coopérations à impact afin de les inspirer
et de faire émerger des projets de co-construction.

 Accompagner concrètement les acteurs et projets
de coopération grâce à une méthodologie éprouvée,
depuis l’idéation jusqu’au déploiement opérationnel.

Structure d’investissement et 
d’accompagnement 

d’entreprises à impact social
www.investiretplus.com

1er groupe d’insertion en France
Créateur de plusieurs JVS

www.groupevitaminet.com

1er groupe d’insertion en IDF 
Créateur de plusieurs JVS

www.groupeares.fr

*Une Joint-Venture Sociale est une entreprise réunissant plusieurs fondateurs avec des expertises complémentaires, un modèle économique hybride et pérenne et une mission sociale/environnementale.

Une association co-créée en 2016 par deux acteurs majeurs de l’Insertion par l’Activité Economique – les Groupes Ares et
Vitamine T – avec le concours d’Investir&+, en réponse à un double constat :

▸ les Groupe Ares et Vitamine T ont axé leur développement sur des partenariats innovants et engageants avec des
entreprises dont des ETI et des grands groupes, allant jusqu’à la co-création de structures, les Joint-Venture Sociales*.

▸ Ces modèles, à la fois innovants en France et très performants (tant socialement qu’économiquement) pour les parties
prenantes engagés, étaient méconnus mais semblaient présenter un potentiel de duplication et d’essaimage fort.

Entreprises
TPE, PME, ETI et grands groupes

Territoires Acteurs de l’ESS
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Les Joint-venture Sociales (JVS), un modèle de coopération à impact positif

Cœur historique de l’expertise de SocialCOBizz, le modèle de Joint-venture Sociale est avant tout un outil permettant d’adresser de
façon exhaustive chaque phase de la structuration d’un projet de coopération, de l’idéation jusqu’à la création d’une structure ad’hoc co-
portée par des acteurs complémentaires.

Originellement crée pour capitaliser et diffuser le modèle de JVS à l’échelle nationale, SocialCOBizz a accompagné la
création de 3 JVS dans le champ de l’autonomie :

• Date de création : 2021

• Acteurs : Groupe Aurore & 
Dupont Restauration

• Statut juridique : EI

• Activité : livraison de repas à 
domicile aux personnes âgées 
et/ou dépendantes par des 
personnes en parcours 
d’insertion

• Date de création : 2022

• Acteurs : Adapei Papillons 
Blancs d’Alsace (APBA) & KS 
Groupe

• Statut juridique : EA

• Activité : gestion de chantiers 
BTP, petit ouvrage et 
déconstruction effectuée par 
des personnes en situation de 
handicap

• Date de création : 2022

• Acteurs : Adapei Papillons 
Blancs d’Alsace (APBA) & ACESI

• Statut juridique : EA

• Activité : spécialisation dans le 
domaine de la hotline 
informatique via une prestation 
de support informatique par 
des publics en situation de 
handicap.
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FORMATION "SOCLE" DE 3 JOURS, ELLE PERMET 
D'ACQUÉRIR LES  COMPÉTENCES CLÉS POUR PRATIQUER 
LA FACILITATION DANS SON QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

• Identifier le besoin, le contexte, les objectifs du client, afin de lui proposer un
accompagnement qui permette de résoudre la problématique du client.

• Construire un atelier avec un déroulé adapté afin de répondre à la problématique
visée du client et de produire les livrables attendus, en respectant la méthodologie
de facilitation d’un atelier collaboratif.

• Aménager un environnement approprié à l’atelier collaboratif, en respectant les
conditions organisationnelles indispensables pour favoriser la concentration et le
bien-être des participants.

• Communiquer les consignes aux participants pour les guider à chaque étape de
l’atelier et leur permettre de produire le livrable défini en incarnant une posture
neutre, bienveillante et au service du groupe.

OBJECTIFS

L’intelligence collective au cœur de nos interventions

L’équipe SocialCOBizz est formée à la facilitation et utilise
régulièrement ces techniques auprès de ses clients ainsi
qu’au sein du groupe Ares :

Nos consultantes sont également formées
à des méthodes d’accompagnement
fondées sur l’intelligence collective :

Source : Formapart

 Acquérir les moyens théoriques et pratiques pour faciliter la 
collaboration

 Intégrer les fondamentaux de la posture de Facilitateur

 Expérimenter et ressentir une dynamique collaborative

RÉSULTATS ATTENDUS

Des exemples de nos méthodes et outils
d’intelligence collective sont cités dans notre
proposition méthodologique et présentés en annexe
de ce document.

DESIGN 
THINKING

DESIGN 
SPRINT

Démarche d’innovation inspirée des 
méthodes du design et s’appuyant 
sur un processus de co-créativité

Démarche inspirée du desgin
thinking, intégrant une contrainte 
temporelle de 5 jours issue de 
l’approche « lean startup »
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Une posture adaptée aux besoins des différentes 
interventions

En partant des enjeux identifiés comme stratégiques pour les entreprises accompagnées et en proposant une démarche
« d’intérêts partagés », nous créons donc avec l’équipe opérationnelle de la Région Ile-de-France et avec chaque entreprise un
parcours d’accompagnement sur-mesure, répondant à leurs besoins et enjeux, mais aussi à la disponibilité des équipes
mobilisées.

Nous adoptons différentes postures et modalités d’intervention pouvant évoluer en fonction des étapes des projets
accompagnés mais aussi des instances de pilotage avec la Région :

FACILITATION

= Conception et animation des ateliers d’intelligence collective, visant à faire émerger des projets co-construits par les
participants.

 Durant ces ateliers, SocialCOBizz est alors garant de la méthode et du processus de création, le résultat dépendant des parties prenantes
impliquées.

CONSEIL ET APPORT D’EXPERTISE

= Analyse et « challenge » des éléments recueillis, apport d’expertise en vue d’émettre des recommandations ou de
proposer des modes de fonctionnement et outils.

 Cette posture est notamment utilisée entre les différentes phases d’intelligence collective et en fin d’accompagnement.

COORDINATION

= Pilotage de nos interventions et participation aux instances, tenue du calendrier, animation et coordination de la
feuille de route

 Cette posture peut être pertinente aussi bien à l’échelle de chaque prestation que de manière transversale sur l’ensemble de notre intervention.
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Annexes



Exemples de livrables et outils d’animation (1/5)
Zoom : Exemples de cartographie
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Exemples de livrables et outils d’animation (2/5)
Zoom : Exemples d’ateliers et d’outils de structuration des partenariats

Détail organisationnel –1/2 journée

Introduction – 15mn
• Rappel du contexte et des enjeux
• Tour de table avec remontée des attentes
1/ apport théorique – 1h
• Que sont les coopérations économiques et 

sociales
• Quels sont les facteurs clés de succès d’un 

partenariat structurant
Pause – 15mn

2/ Session d’intelligence collective – 1h30
• Réflexion sur les missions et les rôles pour 

mener à bien le partenariat

Exemple d’atelier sur les partenariats 
structurants

Source de coûts pour 
XXX 

Source de revenus 
pour XXX 

Type de coût Type de revenu

XXXXX XXXX

XXXX XXXX

XXX

Modèle économique de XXX : impacts 
qualifiés

Critère Importance Etat

XXXX
XXXX
XXXX

XXXX
XXX
XXX

Xxx

XXXX
 XXXX

XXXX
XXX 

Xxx

XXXXX XXXX Xxx

Matrice de critères de sélection de projets/partenaires 
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Exemples de livrables et outils d’animation (3/5)
Zoom : Exemples d’ateliers et d’outils de modélisation

Détail organisationnel – 1 journée

1/ Introduction et contextualisation – 1h30
• Rappel du contexte - 30mn
• Données du territoire et infos sur la catégorie d’achats - 1h

2/ Session d’intelligence collective pour définir les leviers, ainsi que les 
ressources associées – 1h30
3/ Enrichissement et mises en commun des pistes creusées -1h30
• Organisation d’un world café pour enrichir les pistes creusées dans la 

matinée

4/ Restitution en plénière – 1h

EXEMPLE D’ATELIER DE PROTOTYPAGE
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Exemples de livrables et outils d’animation (4/5)

Zoom : Exemples de méthodes d’animation en intelligence collective

Méthode des 6 chapeaux
World Café - déroulé

Les participants se rassemblent par petit groupe (jusqu’à 5
par exemple), idéalement en mixant les profils au sein de
chaque groupe.

A chaque table, un sujet ou une question différente est
abordée, et les participants débattent de la problématique
et remplissent le support (paperboard).

A intervalles réguliers, les groupes changent de table (et
donc de sujet) et à l’issue de l’atelier, chaque groupe sera
passé à chaque table.

Un « hôte » reste présent tout au long de l’atelier sur
chacune des tables afin de résumer la conversation
précédente au nouveau groupe arrivant pour que ce
dernier enrichisse le support et la réflexion.

L’hôte de chacune des tables sera chargé en fin d’atelier de
restituer l’ensemble du contenu et des échanges réalisés
sur sa table.
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Exemples de livrables et outils d’animation (5/5)
Zoom : Exemples de feuille de route et plan d’actions
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Contacts

Julie NGUON

Directrice SocialCOBizz
Mail : julie.nguon@socialcobizz.com

Guillaume FRAT

Chargé de développement SocialCOBizz
Mail : guillaume.frat@socialcobizz.com

mailto:melanie.flacher@socialcobizz.com
mailto:guillaume.frat@socialcobizz.com


Merci.


