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Promouvoir la coopération entre les entreprises et les acteurs de I'économie

sociale et solidaire

NOTRE MISSION
Faire émerger une société plus inclusive, en déployant les modeéles structurants de
coopération entre les entreprises et les acteurs de I'économie sociale et solidaire.

NOTRE AMBITION
Promouvoir les modeles de co-construction, dont le plus abouti et socialement &,
innovant : les Joint-Ventures Sociales 2
Notre métier : faciliter la coopération entre entreprises et acteurs de I'ESS
)
' i
- \
i\
Etre facilitateur et Inspirer et Analyser les partenariats \
acteur de la co- influencer autour de a impact : diagnostic, A\
construction la co-construction modélisation et
capitalisation éka‘g
: SSi3s
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35% pour de nouveaux clients et : e
43% pour des acteurs et structures .

de I'ESS.



socialcobizz

La coopération entre entreprises « classiques » et
acteurs de UESS dans 'ADN de SocialCOBizz

Une association co-créée en 2016 par deux acteurs majeurs de I'Insertion par |'Activité Economique - les Groupes Ares et
Vitamine T - avec le concours d’Investir&+, en réponse a un double constat :

» les Groupe Ares et Vitamine T ont axé leur développement sur des partenariats innovants et engageants avec des
entreprises dont des ETI et des grands groupes, allant jusqu’a la co-création de structures, les Joint-Venture Sociales*.

» Ces modeles, a la fois innovants en France et trés performants (tant socialement qu'économiquement) pour les parties
prenantes engageés, étaient méconnus mais semblaient présenter un potentiel de duplication et d'essaimage fort.

1er groupe d'insertion en IDF L'association s'emploie donc a:
C[ re S Createur de plusieurs JV5 v Mener des actions de R&D afin de capitaliser sur des
www.groupeares.fr P . Lo . .
expérimentations et coopérations a impact
. Structure d'investissement et Innovantes.
|nvest|r N d'accompagnement v Diffuser ces modeles innovants, sensibiliser les
entrepreneurs for a better world  Zomee d'entreprises a 'mI?aCt social acteurs aux coopérations a impact afin de les inspirer
www.investiretplus.com i 2 R 3
. . et de faire émerger des projets de co-construction.
socialcobizz 8 pro]
1er groupe d'insertion en France v Accompagner concrétement les acteurs et projets
. g Créateur de plusieurs JVS de coopération grace a une méthodologie éprouvée,
V‘ltaniule www.groupevitaminet.com depuis l'idéation jusqu'au déploiement opérationnel.

SocialCOBizz aide a lever les freins inhérents a la création de partenariats afin de permettre de créer des
coopérations innovantes et a impact pérennes qui répondent aux enjeux stratégiques des différents acteurs s'y engageant :

Entreprises .y ,
TPE, PME, ETI et grands groupes Territoires Acteurs de I'ESS

*Une Joint-Venture Sociale est une entreprise réunissant plusieurs fondateurs avec des expertises complémentaires, un modéle économique hybride et pérenne et une mission sociale/environnementale.
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Les Joint-venture Sociales (JVS), un modeéele de coopération a impact positif

Ceoeur historique de l'expertise de SocialCOBizz, le modele de Joint-venture Sociale est avant tout un outil permettant d'adresser de
facon exhaustive chaque phase de la structuration d’'un projet de coopération, de l'idéation jusqu‘a la création d'une structure ad’'hoc co-
portée par des acteurs complémentaires.

Originellement crée pour capitaliser et diffuser le modeéle de JVS a lU'échelle nationale, SocialCOBizz a accompagné la
création de 3 JVS dans le champ de l'autonomie:

Alibo

Portage de repas

Date de création ; 2021

Acteurs : Groupe Aurore &
Dupont Restauration

Statut juridique : El

Activité : livraison de repas a
domicile aux personnes agées
et/ou dépendantes par des
personnes en parcours
d’insertion

G KS solutions
Une sockiad de TAFEA o de BS groupe

Date de création ; 2022

Acteurs : Adapei Papillons
Blancs d’Alsace (APBA) & KS
Groupe

Statut juridique : EA

Activité : gestion de chantiers
BTP, petit ouvrage et
déconstruction effectuée par
des personnes en situation de
handicap

VIT/(F)

Date de création ;: 2022

Acteurs : Adapei Papillons
Blancs d’Alsace (APBA) & ACESI

Statut juridique : EA

Activité : spécialisation dans le
domaine de la hotline
informatique via une prestation
de support informatique par
des publics en situation de
handicap.
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L'intelligence collective au coeur de nos interventions

régulierement ces techniques auprés de ses clients ainsi

m L'équipe SocialCOBizz est formée a la facilitation et utilise
gu'au sein du groupe Ares :

FORMATION "SOCLE" DE 3 JOURS, ELLE PERMET
_ POSTURE DU D'ACQUERIR LES COMPETENCES CLES POUR PRATIQUER
~FAGUTAER | A FACILITATION DANS SON QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

OBJECTIFS v Acquérir les moyens théoriques et pratiques pour faciliter la
collaboration
v Intégrer les fondamentaux de la posture de Facilitateur
v' Expérimenter et ressentir une dynamique collaborative

RESULTATS ATTENDUS

« Identifier le besoin, le contexte, les objectifs du client, afin de lui proposer un
accompagnement qui permette de résoudre la problématique du client.

« Construire un atelier avec un déroulé adapté afin de répondre a la problématique
visée du client et de produire les livrables attendus, en respectant la méthodologie
de facilitation d’'un atelier collaboratif.

« Aménager un environnement approprié a l'atelier collaboratif, en respectant les
conditions organisationnelles indispensables pour favoriser la concentration et le
bien-étre des participants.

« Communiquer les consignes aux participants pour les guider a chaque étape de
I'atelier et leur permettre de produire le livrable défini en incarnant une posture
neutre, bienveillante et au service du groupe.

Source : Formapart

o Nos consultantes sont également formées

¢/

2L & des méthodes d'accompagnement
Lt . e . .
e fondées sur l'intelligence collective :

Démarche d'innovation inspirée des
DESIGN , ; ,
THINKING méthodes du design et s‘appuyant
sur un processus de co-créativité

Démarche inspirée du desgin
DESIGN thinking, intégrant une contrainte
SPRINT temporelle de 5 jours issue de

l'approche « lean startup »

Des exemples de nos méthodes et outils
d'intelligence collective sont cités dans notre
proposition méthodologique et présentés en annexe
de ce document.
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Une posture adaptée aux besoins des différentes
interventions

En partant des enjeux identifies comme stratégiques pour les entreprises accompagnées et en proposant une démarche
« d'intéréts partagés », nous créons donc avec l'équipe opérationnelle de la Région lle-de-France et avec chaque entreprise un
parcours d’accompagnement sur-mesure, répondant a leurs besoins et enjeux, mais aussi a la disponibilité des équipes
mobilisées.

Nous adoptons différentes postures et modalités d’intervention pouvant évoluer en fonction des étapes des projets
accompagnés mais aussi des instances de pilotage avec la Région :

a FACILITATION

.‘*- = Conception et animation des ateliers d'intelligence collective, visant a faire émerger des projets co-construits par les
participants.

= Durant ces ateliers, SocialCOBizz est alors garant de la méthode et du processus de création, le résultat dépendant des parties prenantes
impliquées.

= Analyse et « challenge » des éléments recueillis, apport d'expertise en vue démettre des recommandations ou de
proposer des modes de fonctionnement et outils.
- Cette posture est notamment utilisée entre les différentes phases d'intelligence collective et en fin d‘accompagnement.

COORDINATION

/\ = Pilotage de nos interventions et participation aux instances, tenue du calendrier, animation et coordination de la
feuillede route
- Cette posture peut étre pertinente aussi bien a Iéchelle de chaque prestation que de maniére transversale sur I'ensemble de notre intervention.
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~J»socialcobizz

) Mission de Création de la Joint-Venture Sociale ALIBO
Récap' mission par Aurore Association et Dupont Restauration

Fruit d'un partenariat historique entre 'Association Aurore et Dupont Restauration SAS, Alibo est une entreprise d'insertion qui
propose de la livraison de repas a domicile aux personnes agées et/ou dépendantes par des personnes en parcours d'insertion.

Création d'une Joint-

Venture Socicale

| - g
L = ~—

« Durée de la mission : 1 an ENJEUX ADRESSES ACTEURS
* * Diversification de I'activité * A
: o Diversification de I'activité :
Au ro re = Au ro re socialcobizz
o Changement d'échelle ASSOCIATION 5
i DUPONT X
. Création en 1871 o Recrutement (secteur en tension) Ltk St /’

- Hébergement, soin et

¥ e r
insertion R
\ ] \
> 40 000 bénéficiaires Y menées
o 2000 salariés
- 1300 bénévoles
e Cadrage mission, des objectifs et modalités de pilotage
‘ o 8 régions « Validation du projet d'un projet et d'ambitions communes SeSRT AT ‘
e Enrichissement du Business Plan OPERATIONNELLE
. —
DUPONT ¥
“mu'm.%/’ e Appui dans le choix de I'implantation géographique
[ . Création en 1969 e Accompagnement dans le recrutement de |'équipe dirigeante il

e Structuration de la gouvernance

o Traiteur & restouration LANCEMENT
collective .

o 3000 salariés

4 ) o MAI - SEPT. 2021
e Construction d'une feuille de route pour la création de la JVS )

e Approfondissement du projet social
e Appui a la construction du dossier de demande d'agrément Entreprise d'Insertion

.

o 260M€ CA en 2021
{ OCT. - DEC. 2021 ‘
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Récap' mission

Création d'une Joint

Venture Sociale

« Durée de la mission : 9 mois

g
\YAdapei
PapillonsBlancs
dAlsace

o Création en 2011

o Service daccompagnement &
destination de personnes en
situation de handicap

o 60 établissements en Alsace

o Enfance & éducation, accueil
spécialisé, accompagnement
& hébergement,
travail & formation

GROUPE .

acesl

o Création en 2009

o Conseil en informatique,
systémes d'information et
cybersécurité

o 100 salariés
o 19ME€ de CA en 2022

Création de la Joint Venture Sociale VIT'(F par APBA et ACESI

Dans le cadre du développement des activités de sa branche travail et formation, APBA (Adapei Papillons Blancs d'Alsace) s'est liée
avec le groupe ACESI (expert en conseil informatique) pour créer |I'Entreprise Adaptée Vit'EA, spécialisée dans le domaine de la
hotline informatique via une prestation de support informatique par des publics en situation de handicap.

ENJEUX ADRESSES ACTEURS CHIFFRES CLES
“7go
o Développer la coopération territoriale \'Adapei \/;‘5\ o Création de quatre postes en
avec les entreprises Papil L‘?A','siz'ancs N} CDD Tremplin

o Développer de nouvelles activités ol

adaptées a un public en situation de
handicap

o CAde 170K€ en 2022

GROUPE .

acesi

» Définition des criteres de choix du partenaire

e |dentification du partenaire

* Connexion et embarquement du partenaire dans la démarche de co-
construction

MODELISATION &
STRUCTURATION

* Modélisation du projet : étude de marché et faisabilité
e Définition du modéle économique, formalisation du projet social

i » Positionnement des activités, publics cibles et implantation territoriale

OPERATIONNEL

e Création d'une feuille de route

e Structuration de la gouvernance et I'organisation opérationnelle
e Accompagnement a la structuration juridique du partenariat

e Appui au recrutement des dirigeants

-
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Création de la Joint Venture Sociale KS Solutions par APBA et KS Groupe

Réca 1 ml : Dans le cadre du développement des activités de sa branche travail et formation, APBA (Adapei Papillons Blancs d'Alsace) s'est liée
P Ssion e . o : . . o :
avec KS Groupe (spécialiste de la construction) pour créer I'Entreprise Adaptée KS Solutions, spécialisée dans la prestation de

services de gestion opérationnelle des sites d'entreprises : moyens généraux, entretien, nettoyage, sécurité, courrier, accueil... ’
’ Création d'une Joint
Venture Sociale . » ‘
{ ENJEUX ADRESSES ACTEURS CHIFFRES CLES
« Durée de la mission : 1 an el : o o e o
o Développer la c9operatlon territoriale Wadapei c/i’tj?;::» o Création de 5 postes dont 4 en ’
. avec les entreprises PapillonsBlancs 98] ‘
\'(‘;Tdapel > S g hisece socialcobizz CDD Tremplin b
PapillonsBlancs o Développer de nouvelles activités
k o adaptées a un public en situation de s
o Création en 2011 ; KS JIotipe
handicap
o Service d'accompagnement & ‘ r
y destination de personnes en AR = R \
. situation de handicap o L
o 60 établissements en Alsace 7 | Inenees
IDENTIFICATION
o Enfonce & éducation, accueil
spécialisé, accompagnement e Définition des criteres de choix du partenaire ‘
& hébergement, e |dentification du partenaire
‘ travail & formation e Connexion et embarquement du partenaire dans la démarche de co- MODELISATION &
construction STRUCTURATION
{s KS groupe * Modélisation du projet : étude de marché, positionnement et faisabilité il
e Définition du modeéle économique, formalisation du projet social
il o Création en 1968 e Structuration juridique et de la gouvernance
- Entreprise familiale spécialisée ARSI e Définition du BP, appui a la rédaction du pacte des associés et des
dems la construction et statuts ’
limmobilier i  Formalisation de l'organisation et des besoins RH
’ o 330 salariés e Elaboration d'un plan marketing & communication

e Accompagnement a l'identification et 'aménagement des locaux {
* Appui a la stratégie de recrutement des salariés en parcours & lancement du dispositif de formation

o 1756M€ de CA en 2021
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Coordination d'un programme d'accompagnement collectif

socialcobizz

- 1 = - 5 [}
Recap' mission en Normandie : ESSor
Lancé a l'initiative de la Région Normandie, I'appel a projet ESSor est opéré par SocialCOBizz, spécialiste de 'accompagnement des

Coordination de coopérations a impact positif. Le dispositif est structuré autour d'un accompagnement en collectif pour répondre a un enjeu commun |
programmes collectifs de développement ou consolidation d'une part, de l'autre la formation de 3 cohortes pour répondre aux enjeux clés du territoire. |
K

/ B ENJEUX ACTEURS CHIFFRES CLES

« Début de la mission : 2022 o Renforcer les coopérations ESS/Entreprises

o Accompagner opérationnellement les NS i o 3 promotions lancées en 2022 ’

porteurs de projets SRS s ' o 15 structures de I'ESS accompagnées

UNION EUROPEENNE

o Participer a la mise en place des directives REGION oich oo i i
P P NORMANDIE  «uiiiis.. Socialcobizz

de la SRESS
REGION
NORMANDIE
> 3,5M dhabitants Réalisation d'un diagnostic et identification des premieres
- 5 départements L'accé§ ala .com’mande publiqug, .pour répor\dre a des pistes de coopération via des sessions de co-développement
marchés publics départementaux, régionaux, nationaux, ESS
> 102 élus régionaux 2024...

Un accompagnement sur-mesure et pluridisciplinaire piloté par

o 5éme région frangaise Socialcobizz, un expert de la thématique de la cohorte et un

. Transition numérique, dans l'objectif de gagner en efficacité, expert financier
en PIB par habitemt e d'améliorer le suivi et mutualiser les pratiques pour toucher un
- Budget de 2,14 milliards public plus large o ‘ ‘
de Des réalisations concrétes dés l'accompagnement : co-

construction de projets durant les 6 mois du programmes
> 112 000 salcriés dams en lien avec la transition écologique, pour répondre
1ESS (11% de l'emploi aux enjeux d'équilibre économique, d'optimisation des
salarié) flux, d'exploitation des complémentarité, de changement
d'échelle

e Structuration ou consolidation de nouvelles filieres

Des passerelles vers des canaux de financement, afin de b
lancer opérationnellement les projets et assurer leur
pérennisation



T A W

?

~socialcobizz il

Accompagnement du collectif Ad’hoc d'acteurs de I'ESS

- 1 - ]
Recap mission SocialCOBizz accompagne depuis plusieurs années du collectif Adhoc, composé d'acteurs de I'ESS en coordonnant les parcours
lancés par le collectif pour accompagner des publics en situation de fragilité (notamment publics migrants) et en animant la

Accompagnement de démarche collective

programmes collectifs

P A, W

; ENJEUX ADRESSES ACTEURS CHIFFRES CLES
- Début de la mission : 2019
o Insertion de publics en situation de o 3 programmes lancés en lle-de-France
précarité ares -Quche o Prés de 200 bénéficiaires accompagnés
o Apprentissage du francais Y Siel QUOKKA depuis 2019

ad collectif

d'innovation

h UC sociale

Formation professionnelle leo lagrange Bleu CONSEIL o 2 nouveaux projets en cours de

o

o Réponse a des tensions de recrutement structuration v
o Création en 2016 \
, _ Animation du collectif et
o Collectif de 6 acteurs de 1ESS : % k
emergence de projets
» La Ruche : accompagnement &
‘ : Accompagnement des publics réfugiés et primo-arrivants vers un
I'entrepreneuriat 3 : i 5 i A A YT | ! = S :
: 3 S e Animation de temps d'échanges réguliers et de séminaires SUSE emploi ou une formation qualifiante grace a l'apprentissage du
« ARES : insertion par l'activité i s - i ; : g 2
p , d'émergence de projets de coopération P LOL frangais et un accompagnement socio-professionnel adapté.
egonormque o . > Lancé en 2019, 2 promotions par an
= Siel Bleu : activité physicque e P S
: Accompagnement d'équipes opérationnelles dans la modélisation
adaptée : fra ; g e . :
= , o de nouveau projet (Ingénierie, budget, calendrier...) Accompagnement des Bénéficiaires de la Protection Internationale
» LogiVitae : services daide & AD'HOC avant un niveau de francais alpha avec une formation certifiante
domicile AppUI é Ia recherche de ﬁnancement etau Iancement Opél’atlonne| sur les métiers du nettoyage et de la propreté' un renforcement
= Fédération Léo Lagramge : des projets et coordination des équipes opérationnelles ALPHA linguistique et d'un accompagnement socio-professionnel.
formation et cmimation, petite > Lancé en 2022, 2 promotions par an
Silighce Elaboration et suivi du budget, pilotage des indicateurs, lien ) ) ) o
= Quokka Consell : lien familial, aveeles financeurs Accompagnement des publics primo-arrivants diplémés dans leurs ’
éducation AD'HOC Ppays d'origine et non-francophone : module linguistique intensif,
_ . ) CAMPUS accompagnement socio-professionnel adapté et accompagnement
Animation du réseau de partenaires, communication et psychologique renforcé pour éviter le déclassement professionnel ‘
visibilité des programmes > Lancé en 2022, 2 promotions par an
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Exemples de livrables et outils d’animation (1/5)

Zoom : Exemples de cartographie

e Identification thématique des Des opportunités étratégiques
b SOMMAIRE o acteurs

NOTE METHODOLOGIQUE.........cun.... ) 3 Pour chaque échelon territorjal, identification des acteurs les
plus pertinents sur les thématiques suivantes :

ECHELON LOCAL ... 7

Contrainte d'accés

Certains acteurs ou réseaux sont

Innovation

Les acteurs représentant
--------------- Hne-epportnité de-----—---

ECHELON NATIONAE 31 juridique ou des certifications financement seront indiques
ECHELON EUROPEEN .... o - détenues et seront indiqués par une par une vignette.
e vignette Les opportunités seront
ANNUAIRE THEMATEQUE. .c.vcceuvunruennee 47 Une analyse de la pertinence du label détaillées d.lafws un document
SOURCES, . ESUS pour Résilience sera fournie dans complementaire.
un second temps.
kr > | i I

| Focus Réindustrialisation (5
Pour aller pluS loin... ~ LocAL ‘

w Thématique Opportunité pour Résilience
Pdle de compétitivité : pdle national de linnovation
.@Q@e@@ C‘rCllEIT le recyclage qui stimule, accompagne et promeut

FFi Fondation la France
= s'engage

Présentation de la structure : Lancée e

r REGlONAL‘j NATIONAL EUROPEEN
crify)

014 par Frangois Hollande, La

i v t détecte de nouveaux ﬁ
= comme 3 linternational, notamment 9

it a Fra senga vocatiol nir des prajets d vati o REseas T
znm'dia:?;“ELdg‘:'::;Epep:uw::%szpénr;':igiccf . outenir des proje dinnovation Team2 es filieres dédiées & la production et l'utilisation de e Q—IQS\S
acteurs de 'engagement, sur le territoire frang notvelles ressources FRUKEACTIVE '
au travers du concoul érateur de l'éco-transition, le CD2E a pour vocation . ,

Compétences . accompagnement et finan CD2E @o’ e@@ ter les transitions énergétiques et écologiques
Prl'ncipaux outils : Concours et Prix, Lzhe nomie régionale des Hauts-de-France et au-dela. FOCUS ESS et InCIUSIOn @
Avgir une représentation dlintéréts communs aux _______

stnilctu'es de I'ESS aupres des pouvoirs publics, \

Q'pportunlte} pour Res'!lence * possibilitq EI‘ME.C-“:?E'_‘-EME* au changement CRESS HDE forination/accélération, réseau Tremplin, mise en 7 LSs N REGIONAL\ /— NATIONAL\ EUROPEEN
d'échelle et de financements importants, bilité via la labellisation, accés a relation au niveau européen, lien avec le monde de 5
Lo comine e 'entreprise classique. La CRESS HdF est trés active. c’m;;

[Europe
H . (s
Point & mettre en avant lors de la prise de contact : capacité 4 changer Jociation issue des collectivités locales pour offrir un E_;E_E =

6 < un délai de 2 ans. impact social avérsé T, 1 Entreprendre
d'échelle dans un délai de 2 ans, impact social avéré, montant du budget annuel ] ErsamlE .o@e@. ‘ompagnement global et innovant vers femplo 7 . I
T Entreprendre diesis
Plus d'informations... Contact : Mathilde SAVI, Responsable Recherche sur Finnovation sociale, conférences FanceacTive

des pri

m

sélection i Institut Godi débats, coll et sé res scientifiques, £ :
_g n: u ogin '009@@ eba 5, collogues seminaires saentmnques, perme y\

Cliquez ici ncesengage.org i J
cesengage.org d'emrichir sa R&D
' Pie - REIVIES
LA,
CASERNE antropia B @ 3
& s AS J
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Exemples de livrables et outils d’animation (2/5)

Zoom : Exemples d'ateliers et d'outils de structuration des partenariats

Matrice de criteres de sélection de projets/partenaires

. . Critere Importance Etat
Exemple d’atelier sur les partenariats
structurants XXXX XXXX Xxx
XXXX XXX

Détail organisationnel -1/2 journée » XXXX XXX
XXXX XXXX Xxx
Introduction - 15mn »  XXXX XXX

. Rappel du contexte et des enjeux

. Tour de table avec remontée des attentes
1/ apport théorique - 1h

. Que sont les coopérations économiques et

XXXXX XXXX Xxx

Modéle économique de XXX : impacts

sociales qualifiés
. Quels sont les facteurs clés de succes d'un Source de coiits pour Source de revenus
partenariat structurant XXX XXX
Pause - 15mn pour
2/ Session d'intelligence collective - 1h30 Type de coiit Type de revenu
. Réflexion sur les missions et les réles pour
mener a bien le partenariat XXXXX XXX X
XXXX XXXX
XXX
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Exemples de livrables et outils d’animation (3/5)
Zoom : Exemples d’'ateliers et d'outils de modélisation

EXEMPLE D'ATELIER DE PROTOTYPAGE

> 5@5 Atelier de sensibilisation & d'idéation > Détail organisationnel - 1 journée
* Données du territoire et infos sur la catégorie d’'achats - 1h

l‘ 2/ Session d'intelligence collective pour définir les leviers, ainsi que les
Apports theoriques ressources associées - 1h30
sur les modéles de ambitions de Identification et 3/ Enrichissement et mises en commun des pistes creusées -1h30
coopérations & développementen priorisation des * Organisation d’'un world café pour enrichir les pistes creusées dans la
témoignages intelligence critéres matinée
inspirants collective 4/ Restitution en pléniere - 1h

1/ Introduction et contextualisation - Th30
* Rappel du contexte - 30mn

Atelier de prototypage - a partir du - Fehes idées

Business Model Canvas IDEE _ LoliHnb b RN e
Description Facteurs de changement associés Une fois les cartes “Et si demain” remplies, les parficipants de I'afelier
remplissent des fiches idées (canevas qui leur sont remis)
Ces idées doivent pouveir se fraduire en:
Nouveaux projets
Vos Votre : Champs d’innovation G explorer
activités clientéle [’ llustrations firdes du | Liste ! Neuvelles sources de partenariats pour I'enfreprise
Il murdinspiration ou || d'entratiens |
Vos clés Votre votre cible ! jf culturz pesannsle y extemesd Sessions pitch
. Votre offre o  Dérai
partenalres économique mission Chague porteur d'idée présente en 30 secondes son idée devant
clés Vos sociale fout le monde.
Canaux de Exem: " ; iont -
ples de projets qui ressortir :
ressources distributi =
clés istribution 1 - Changer son fraiteur de restaurafion pour un traiteur favorisant
L Pinserfion
Probabilié de || Opportunités pour le Région lle de France | Description de la Mise en place d'une joumée “vis ma vie” ol chaque salarié
réalisation contre-tendance doif se déplacer en fauteuil
se fixer @ I'année suivante le sevil de 25% de ses nouveaux
Y recrutements en CDD Tremplins
Structure des colts Sources des revenus ! ! - Créerun département achats inclusifs
i ! - Créer un programme d'infrapreneuriat orienté inclusion
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Exemples de livrables et outils d’animation (4/5)

Zoom : Exemples de méthodes d’animation en intelligence collective

Méthode des 6 chapeaux

World Café - déroulé

Les participants se rassemblent par petit groupe (jusqua 5
par exemple), idéalement en mixant les profils au sein de
chaque groupe.

A chaque table, un sujet ou une question différente est
abordée, et les participants débattent de la problématique
et remplissent le support (paperboard).

A intervalles réguliers, les groupes changent de table (et
donc de sujet) et a l'issue de l'atelier, chaque groupe sera
passé a chaque table.

Un « hdte » reste présent tout au long de latelier sur

(organisation de la pensée)

C’est le meneur de jeu, lanimateur de la réunion
qui canalise les idées et les échanges entre les
autres chapeaux.

IL pose le cadre de départ et la synthése de fin.
C’est le bleu du ciel qui englobe tout.

Exemple de question a poser :

Quel est l'objectif?

Quelle séquence de chapeaux?

Qu’est-ce qu’on retient de cette séquence?
Quelles priorités?

Quel plan d'action pour la suite?

(critique négative)
Le penseur fait des objections en soulignant lesdangers
et risques dent la concrétisation de l'idée.
C’est lavoc ble!

C’est la prude jugement négatif.
Exemple de question a poser :
Quels sont nos manques, nos faiblesses?

Le penseur énonce des faits purement et
simplement.

La personne alimente le groupe en chiffres et en
informations.

C’est limage de la froideur de l'ordinateur et de
celle du papier. C'est le golt de la simplicité : le
minimalisme.

Exemple de question a poser :

Quelles sontles informations dont nous disposons?
Les faits?

Quelles informations nous manquent?

chacune des tables afin de résumer la conversation Quels sont les risques?

Qu'est-ce que ce projet peut générer comme effets

Exemple de question a poser :

précédente au nouveau groupe arrivant pour que ce Dane e pire des cas, qu'est-ce qui pourrait arrver? gueties zopnes e
dernier enrichisse le support et la réflexion.

Quelles sont les opportunités?

Quels avantages cela peut nous apporter?
Dans lidéal, quels effets positifs en attendre &
‘ P terme?
[créativité) w @

L'hote de chacune des tables sera chargé en fin d'atelier de
restituer l'ensemble du contenu et des échanges réalisés P ————————
de rechange.
Le penseur rapporte ses émotions,
sentiments, intuitions et pressentiments.

Su r Sa ta b | e. IL s'inspire de la pensée latérale, d'une facon
différente de considérer un probléme. Il sort des
IL n'a pas a se justifier auprés des autres
chapeaux.

C'est le feu, la passion, Uintuition.
Exemple de question a poser :

[les émotions)

sentiers battus et propose des idées neuves.
C’est la fertilité des plantes, la semence des idées.
Exemple de question a poser :

Comment faire autrement?

Quelles nouvelles idées, quelles alternatives?

Quelle est mon intuition pour la suite?
Qu'est-ce que jeressensici et maintenant?
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Exemples de livrables et outils d’animation (5/5)

Zoom : Exemples de feuille de route et plan d’actions

Feuille de route : chantiers prioritaires
identifiés
. Gouvernance

Opérationnel - activité de portage de repas OB oo e T

- Organisation pérenne dAlibo : définition de Méquipe 1 organigramme de léquipe projet Alibo + ressources Aurore:
cible au démarrage (quelles evolutions prévair 7, et Dupont
du rattachement hiérarchique du DO et des liens, Des rles et responsabilités définis au sein de la gouvernanca

Dpé ra t.l D n nE‘I - accnmpagnement SDC] a | périmétres de responsabilité avec les équipes . pérenne d'Aling

support Dupont et Aurore Des instances de gouvernance structurées et animées (mode

& Jean-pierre MONIER J. HELLIO, 5. CARLIER, DG
Aurore et Dupont ?

Organisation et gouvernance

Directions juridigues Aurore et
Jupent?, DRH Aurcre et Dupont

- Organization projet pour le lancement d'Alibo : pro]?tJ - s .
identification des référents, contributeurs Des instances de gouvernance structurées et animees (Alibg

BwoN o

- Interconnaissance Aurore et Dupont - des
organigrammes partagés, avec des référents
identifiés, pour Alibo

Movembre 2020 - Janvier 2021

FDnctiDnS Su ppﬂrt E ressources secondaires Aurore et Dupont ? cible)

Fonction support - RH

& +  Gouvernance :

= - Définition des instances, réles et responsabilités © Costrat mensuel (pilotage de |a performance &conomigue &
sociale) et Conseil de surveillance (périodicité 7, cclmpclsltlon 5 profils Aurore, 4 profils Dupont - quid de la
participation du Président 7)

permanentes

*  Recrutement & intégration

- Définition des périmétres de responsabilité entre
Dupont et Aurore : qui appuie le recrutement de
Fencadrant technigue ? Qui appuie le recrutement
d'un CIP dédie {dans un second temps) 7 Qui
contribue 3 la construction des parcours d'accueil et
dintégration ?

- Gouvernance de |z phase projet - définition des chanhers et groupes de travail associés, définition des
instances et outils de pilotage

*  Veiller & clarifier le rattachement hiérarchique du DIO
A * Instruire la compatibilité entre le double rile de pré5|dent et membre du conseil de surveillance, pour |.

- Définition d'un prévisionnel des recrutements sur la Hellig,

premiére année (de 'amorgage & |a vitesse de
croisiéra)

- CIP au démarrage : identification du profil (au sein
des équipes Aurore 7 En externe 7], et ajustement
du temps dédié, =i besoin (0,1 ETP & Mheure actuelle) |

= Structuration des documents contractuels et dlnfnrnhal:lun a remettre en moment de l'embauche

- Structuration des processus de recrutement (rédacl:iim et diffusion des fiches de poste et des annonces, réalization
des entretiens etc) des permanents et identification Hes viviers de candidats 3 exploiter [viviers externes 7 Vivier
interne & Aurore ou Dupont?)

- Structuration d'une politigus salariale

. Formation

- Definition d’un plan de formation pour léquipe permanente : recueil des besoins, identification des modules de
formation et des prestataires pertinents ou des actions de formation & réalizer en interne (Dupont ou Aurore)

- Accueil / formation : préveir des temps dimmersion respectivement au zein de Dupont et Aurore
h

*  Clarifier les pér]métres de responsabilité entre Aurore et Dupont concernant le recrutement des permanents
,& . Antu:lper la montée en charge de lactivite et les éﬁets de seuil dans le recrutement (/T CIP)
*  Veiller 4 travailler 'attractivité des postes . 40
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