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NOTRE PROJET AVEC VOUS 
www.leshotelssolidaires.fr

http://www.leshotelssolidaires.fr
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Au départ, on était deux, l’un de nous était veilleur 
de nuit dans un hôtel, et c’est là qu’est née l’idée : 

pourquoi ne pas redistribuer les viennoiseries qui n’ont 
pas été consommées le matin plutôt que de les jeter ? 

Créée en avril 2018 «Les Hôtels Solidaires» est une 
association à but non-lucratif loi 1901. Notre but est 
de contribuer à la construction d’un monde idéal sans 
gaspillage et plus solidaire, en jouant le rôle de chaînon 
manquant entre les hôtels et les plus démunis.

Depuis, grâce à l’aide de nombreux partenaires, nous 
avons pu nous développer afin d’aider plus amplement 
ceux qui en ont besoin. Notre association embrasse 
désormais trois missions :

• les collectes et distributions
• l’Hébergement Solidaire

• l’Atelier des Solidaires

PRÉSENTATION



4

Depuis 2018, des collectes hebdomadaires sont 
effectuées gratuitement par les bénévoles de 

notre association auprès d’une cinquantaine d’hôtels 
partenaires. 

Des collectes exceptionnelles de mobilier sont également 
effectuées lorsque des hôtels nous contactent. Nous 
collectons les denrées alimentaires non consommées 
à la suite des buffets de petits-déjeuners, les produits 
d’hygiène neufs ou entamés, le linge hôtelier ainsi que 
tout autre matériel destiné à être jeté.

Les collectes sont véhiculées et effectuées en binôme 
par nos bénévoles à bord d’un véhicule électrique.

LA COLLECTE

Produits récoltés : 
• viennoiseries / compotes / fruits / pain / jus
• gels douche / shampoings / kits de soin 
• draps / oreillers / uniformes / chaussons 
• électroménager / mobilier / literie
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Résultats des collectes 2019

•  14 500 viennoiseries/petits pains collectés et redistribués. À compter de 
deux viennoiseries par personne, ces collectes représentent 7250 

petit-déjeuners distribués. 

•  28 000 produits d’hygiène (neuf et entamés) ont été collectés 
et redistribués. 

•  Nous collectons de manière ponctuelle tout autre matériel. Quelques 
exemples pour l’année 2019 : 100 uniformes, 120 oreillers, 150 couettes, 
500 paires de chaussons, etc.

Nos collectes sont redistribuées à des personnes en situation de précarité à travers nos associations 
partenaires. Les produits d’hygiène (flacons de shampoing, savons, chaussons, kits de soin) sont 

redistribués via, entre autres, les associations Aurore, l’Armée du Salut, Emmaüs, La Main de l’Autre (etc), à 
des personnes en situation de précarité.

Avant la pandémie, les viennoiseries collectées étaient redistribuées par la Fondation de l’Armée du Salut 
aux migrants via leur camion petit déjeuner situé à Porte de La Chapelle ainsi qu’au centre d’hébergement 
d’urgence Aurore (René Coty, 14e) et à l’Accueil de jour Aurore aux Grands Voisins. 

LA REDISTRIBUTION
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L’antenne Rennaise
Ambassadrice de notre volonté à s’étendre sur tout le territoire, cette antenne a le soutien de la Fondation d'Entreprise 
Grand Ouest et de la Banque Populaire. Lors de la collecte au Domaine de Cicé-Blossac (Golf, Resort & Spa), 10 matelas 
et 10 sommiers ont été aider les actions Habitat et Humanisme, et 65 chaises ont été données à Emmaüs Rennes Hédé 
Saint Malo.

Collectes ponctuelles  
Plusieurs collectes exceptionnelles ont eu lieu, quelques exemples : 

- Hôtel Villa Luxembourg : don de 50 couettes et 50 paires de rideaux remis au centre d’hébergement Aurore 
- Hôtel Paris Vendôme : mobilisation de 9 bénévoles et d’un camion poids lourd afin de récupérer du mobilier destiné 
à être jeté (matelas, lits, poubelles, meubles, etc.). La totalité du matériel a été donnée aux centres d’hébergement de 
l’association Aurore. 
- Hôtel Maxim Folies : don de 3 frigos et 2 téléviseurs au service Assore (association Aurore) qui vise à l’accompagnement 
médico-social des personnes en situation d’addiction fréquentant la porte de la Chapelle et qui sont abritées à l’hôtel 
par le Samu Social. 
- Hôtel Aiglon : collecte de 60 couettes en parfait état redistribuées à l’Armée du Salut et à La Main de l’Autre.
- Hôtel de Paris : don de 20 chaises remis à l’association La Main de L’Autre 
- Hôtel Le Saint-André des Arts : don de 40 couvertures, 200 serviettes de bain, 50 draps redistribués au centre d’Accueil 
de jour Emmaüs Alternative 
- Hôtel des Saints-Pères : 1 lave-vaisselle semi-professionnel remis à l’association La Main de l’Autre 
- Hôtel Hyatt Paris Etoile : don de 10 000 produits d’hygiènes et 700 paires de chaussons neufs

LA REDISTRIBUTION
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Nous avons noué des partenariats forts avec les associations suivantes 
qui redistribuent les denrées que nous leur apportons : 

• La Fondation de l’Armée du Salut
Centre mouzaia et camion petit déjeuner 

• Association aurore 
Centre d’hébergement René Coty, accueil de jour des migrants situés aux grands voisins 

• Emmaüs alternative
Centre d’accueil de jour à Montreuil pour les personnes sans domicile fixe 

• La main de l’autre
Distribution alimentaire et de matériel à des familles en situation de précarité 

• La gamelle de jaurès 
Distribution alimentaire et de matériel à des individus en situation de précarité 

• FIT (une femme, un toit)
Foyer de jeunes femmes entre 18 et 25 ans, victimes de violences sexistes et/ou sexuelles

 
• Associations des ressortissants de beledougou de France

Ouvre à l’amélioration de la qualité de vie des familles suivies par l’association 

• Zaka sanctuaire
Sanctuaire pour réfugiés LGBT

LES ASSOCIATIONS BÉNÉFICIAIRES
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La démarche anti-gaspillage séduit et se démocratise petit à petit. Grâce à cela, le réseau hôtelier ne 
cesse de croître depuis 2018 et l’initiative est suivie par un nombre toujours croissant de partenaires. 

Ces hôtels mettent de côté chaque semaine les denrées que nous récoltons. Nous sommes en lien avec leurs 
équipes de direction, de restauration et de gouvernantes.  Malgré la situation dramatique que nous traversons 
tous depuis le début de la crise Covid, nous recevons régulièrement des sollicitations de la part de nouveaux 
hôtels, pour des collectes ponctuelles et/ou pour intégrer nos collectes hebdomadaires. 
Nous entretenons aussi des relations avec les deux principaux syndicats d’hôtellerie et de restauration : l’UMIH 
et le GNI-SYNHORCAT. Ces derniers communiquent sur notre action au moyen de leurs différents supports de 
communication et nous recommandent auprès de leurs établissements adhérents.

*La liste des hôtels partenaires est disponible sur notre site internet.

LE MONDE HÔTELIER
Des hôtels partenaires partout en France!*

http://www.leshotelssolidaires.fr/hotels
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Mairie de Paris - DASES (2019)
Subvention de 25 000 € 
(réponse à l’appel à projet «Alimentation Pour Tous») 
Trophée d'Honneur de l'ESS  vidéo réalisée par la Mairie de Paris

La région Île-de France (2019)
Subvention de 26 000 euros 

Trophées de l’Economie Sociale et Solidaire (2019) 
Organisée par la Mairie de Paris  

Paris Initiative Entreprises  (2019)
Subvention de 10 000 €
Accès aux ressources et au réseau PIE

Maison de la Vie Associative 
L’association est enregistrée à la MVA des 3e et 4e arrondissements

LES PARTENAIRES PUBLICS

https://vimeo.com/371481033
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Notre vivier de bénévoles provient :

- Du bouche à oreille  

- Des plateformes France Bénévolat, Je m’engage et l’équipe 
de Benenova qui nous permet d’inclure des personnes en 
situation de handicap physique ou psychique dans nos actions. 

- De notre partenariat avec l’EDVO (Espoir du Val d’Oise). 
Dans le cadre de son processus de réinsertion auprès de 
personnes ayant des problématiques d’addiction, cette 
association conseille à ses résidents de pratiquer une activité 
bénévole. Plusieurs collecteurs des Hôtels Solidaires sont ainsi 
issus de l’EDVO.

- Des partenariats entreprise
(entreprise Kantar, société Accor…)

Afin d’assurer davantage de collectes, nous souhaitons 
constituer un vivier de bénévoles plus important, qui pourraient 
s’engager à une fréquence déterminée. Un coordinateur à 
temps plein est maintenant employé par l’association afin de 
gérer nos nouvelles initiatives et l’intensification des activités 
de collecte.

LES BÉNÉVOLES
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2019JUIN 
• Rencontre avec le Responsable Développement Durable & RSE du groupe Best Western® Hotels & Resorts
 
AOÛT
• Rencontre avec La Tablée des Chefs, une association basée à Montréal, Canada qui œuvre depuis 2002 contre le 

gaspillage dans le secteur de l’hôtellerie et de la restauration

SEPTEMBRE 
• Comité de pilotage du camion petit déjeuner Armée du Salut en collaboration avec la Mairie de Paris 
• Rencontre avec salariés du groupe Accor pour la mise en place d’une action de bénévolat de la part de 25 salariés  
• Intervention avec la Mairie de Paris et l’Armée du Salut dans le cadre du comité de pilotage de la stratégie de l’aide 

alimentaire organisé à l’Hôtel de Ville

OCTOBRE
• Première rencontre avec le parrain de Paris Initiative Entreprises afin d’organiser le suivi du développement de 

l’association
• Réalisation d’un reportage sur notre projet par MEDIATICO, média spécialisé dans l’Economie Sociale et Solidaire 

(mettre le lien vers cette vidéo dans un nouveau chapitre “On parle de nous”)

NOVEMBRE
• Achat du véhicule électrique propre à l’association suite à la subvention obtenue auprès de la Maire de Paris/Appel 

à projet Alimentation pour Tous 
• Démarrage de l’emploi d’un coordinateur en freelance pour gérer l’intensification des activités de collecte 
• Trophée d’honneur remis lors de la cérémonie des 10 ans des Trophées de l’ESS à l’Hôtel de Ville 

LES TEMPS FORTS

https://fb.watch/4xwIFJdnLu/
https://fb.watch/4xwIFJdnLu/
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2021JANVIER 
• Un coordinateur travaille à temps complet pour Les Hôtels Solidaires
• Création d’une antenne des Hôtels Solidaires à Rennes, dont le responsable est Yvan le Bras

MARS
• Partenariat avec LTM : société transport qui met des camions à disposition gratuitement pour les collectes 

exceptionnelles 
• Développement de l'activité des Hôtels Solidaires à Lyon grâce au concours de Loïc Renart (hôtelier)
• Soutien du bureau de France Bénévolat qui, grâce à l’Atelier des Solidaires, a fait entrer notre projet dans leur 

programme “Planète mon amie”
• Partenariat avec Benenova qui soutient nos activités de collectes ainsi que l’Atelier des Solidaires auquel ils vont 

régulièrement participer 
• L’entreprise Novaxia : mise à disposition d’un local après avoir remporté l’appel à projets proposé dans un espace 

à Boulogne (Site le Gallo) jusqu’à fin septembre 2021 pour donner naissance à notre activité de réinsertion et de 
recyclage

• Soutien de notre projet d’atelier par Zéro Waste Saint-Ouen qui va nous aider à organiser des formations anti-gaspi 
en interne pour nos bénévoles, et aussi à destination des publics que nous allons accueillir

LES TEMPS FORTS
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• Augmenter la fréquence des collectes dès la fin de la pandémie : 
effectuer in fine une collecte chaque jour de la semaine. Cet objectif a 
été rendu possible grâce à l’acquisition d’un véhicule électrique. 

• Développer nos activités pour répondre à la fois à nos engagements 
sociaux et environnementaux, mais aussi pour s’adapter aux temps 
critiques que nous traversons depuis mars 2020. 

• Accroître le nombre d’hôtels partenaires dans un quartier donné afin 
d’augmenter le rendement d’une collecte. 

• Sensibiliser davantage les hôtels à adopter une démarche anti-
gaspillage et éco-responsable. Constituer une communauté de 
bénévoles collecteurs. 

• La création d’une initiative d’Hébergement Solidaire pour 
l’accompagnement des familles d’enfants malades et d’un Atelier 
Solidaire pour aller vers la création d’emplois.

• La recherche de financements et le développement d’une activité 
économique stable.

ET SUR LE LONG TERME…

OBJECTIFS

Créer des emplois pour des 
personnes en situation de grande 

exclusion et les accompagner 
dans leur réinsertion socio-

professionnelle. 

Obtenir et déployer une expertise 
de sensibilisation à l’anti-gaspillage 

auprès des hôtels : proposition 
d’un service gratuit de conseil 

personnalisé aux hôteliers pour 
s’inscrire dans une démarche de 

développement durable, création 
d’un label, mise en place d’ateliers 
pédagogiques et écoresponsables 

en faveur des différents métiers de 
l’hôtellerie. 

Mise en place d’une action de 
reconditionnement des produits 

d’hygiène entamés.

Au regard de l’engouement des hôteliers à participer à notre action anti-gaspillage, des quantités encore gaspillées, 
des besoins des associations et du soutien des partenaires publics, nos objectifs sont les suivants :
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L’association s’est forgée à travers les collectes qui sont à la fois l’âme et la substance 
de notre association. Mais en 2020, pour nous comme pour le reste du monde, la 

Covid s’est répandue et a un impact sans précédent sur le monde hôtelier. Notre activité 
a été grandement ralentie et malgré ce changement de rythme nous avons choisi la 
persévérance. Nous tenons à entretenir un lien fort avec nos hôtels partenaires ainsi 
qu’avec les associations que nous accompagnons. Cette crise étant là, notre énergie, nos 
liens et notre équipe tout autant, nous avons décidé de nous réinventer dans nos missions. 
Grâce à l’accueil exceptionnel de la part de nos partenaires anciens et l’enthousiasme des 

nouveaux partenaires deux nouvelles initiatives ont vu le jour :

NOUVELLES INITIATIVES
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Afin de faciliter le rapprochement des familles 
d’enfants malades, nous collaborons avec 

l’hôpital Necker pour mettre en forme, en lien avec 
les hôtels, ce geste solidaire. Cette initiative vise à 
l’accompagnement et au rapprochement des familles 
qui, en plus de faire face à la maladie d’un enfant, 
sont en situation de fragilité économique. Cette 
initiative a pour objectif de lutter contre la spirale de 
la précarité qu’engendrent de telles situations. 
Cette initiative se propose de lutter contre le 
phénomène de précarisation de la maladie, et de 
valoriser les chambres vides des hôtels parisiens.

L’hébergement solidaire
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Dans le prolongement de notre lutte antigaspi, 
nous souhaitons à travers la création d'un atelier 
solidaire donner une nouvelle vie au linge hôtelier 
qui est abandonné pour quelques bouloches ou un 
fil qui pendouille. A travers un engagement créatif, 
écologiquement responsable et solidaire, nous 
visons au-delà de la réinsertion à une inspiration 
d’autonomie pour les publics vulnérables. Cet 
atelier sera nourri de nos collectes de linge auprès 
du monde hôtelier que nous transformeront à loisir 
en sacs à vrac, à pain, sac à tout... et à partir de cette 
production créer une activité économique entrant 
dans le cercle vertueux de l’ESS. Aussi, grâce à notre 
partenariat avec France Bénévolat, nous aurons la 
possibilité de délivrer un Passeport Bénévole qui 
les accompagnera et les aidera dans leur processus 

de réinsertion et de professionnalisation. 

L’atelier solidaire
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“

“
“
“

ON PARLE DE NOUS

Ils ont cartonné avec leurs « Hôtels solidaires », la covid n'est pas prête d'entacher l'éner-
gie de cette bande de trentenaires ! Ils viennent tous de milieux différents mais tous font la 
guerre à un seul et même ennemi ... le gaspi !
Sandrine Oudin - France Inter

Antoine Janot [...] cherche des partenaires financiers, car il compte créer des emplois : il veut 
engager des personnes en réinsertion. Les pâtisseries seront ensuite redistribuées à l'Armée 
du Salut, à la Protection civile ou à Saint-Vincent de Paul. Et il ne va pas s'arrêter au croissant. 
Virginie Garin - RTL

On s'est rendu compte que les hôteliers c'est quelque chose qu'ils attendaient, qu'il y avait un 
manque à ce niveau là, ils en avaient marre de jeter.
Laurence Péraud - Sud Radio

C'est une boucle virtueuse qui rencontre un franc succès puisque désormais les hôtels 
contactent directement l'association. 
Vincent Ferniot - France 3

https://www.franceinter.fr/emissions/la-chronique-de-sandrine-oudin/la-chronique-de-sandrine-oudin-21-fevrier-2021
https://www.rtl.fr/actu/debats-societe/gaspillage-une-association-recolte-les-viennoiseries-non-consommees-dans-les-hotels-779330626
https://www.sudradio.fr/emission/linvite-du-jour-65/
https://www.facebook.com/france3paris/videos/543650896255502/
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ANTOINE JANOT 
Cofondateur et coprésident 

Parallèlement à ses pratiques d’écriture, de 
réalisation cinématographique et de création 
multidisciplinaire, Antoine s’investit dans 
le milieu social et solidaire depuis plusieurs 
années. Son travail artistique est intimement 
lié à son engagement associatif. Au cours 
des trois dernières années, il a ainsi cofondé 
deux associations : Les Hôtels Solidaires 
qui distribue des produits alimentaires et 
sanitaires aux personnes en situation de 
précarité (prix de l’Économie Sociale de la 
mairie de Paris en 2019), ainsi que l’ONG NOW 
qui vise à défendre les minorités opprimées 
dans le monde. Dans l’association, il est au 
cœur de tous les battements et inspire de 
nouvelles perspectives.

LAURENT GUÉRY 
Coprésident 

Laurent, plus connu sous le nom de Lolo, prête 
généreusement ses compétences d’artisan 
à diverses missions humanitaires et sociales. 
Officiellement bénévole depuis la création 
de l’association, devenu co-président chemin 
faisant, il est aussi habile pour diriger un 
chantier que pour œuvrer à la coordination 
et à la gestion de projets, toujours avec cet 
enthousiasme ensoleillé qui le caractérise. On 
peut le dire, c’est une archive vivante ! Notre 
père Castor !

CÉDRIC RIVALIÈRE 
Trésorier 

Du haut de ses 46 ans, ce courageux bénévole 
des premières heures est notre nouveau 
trésorier. Sensibilisé à la cause des Hôtels 
Solidaires depuis la création du projet, il lui 
donne depuis son temps sans compter. Lui 
qui a fait face à tous les imprévus et inconnus 
des débuts, lui qui a découvert de nouveaux 
continents, Cédric - dit l’homme des solutions 
- est un homme de terrain comme on en 
rêve ! Nous sommes fiers de l’exemple qu’il 
incarne, et du courage qu’il montre encore 
aujourd’hui en décidant de bouleverser sa 
vie et retourner sur les bancs de l’école pour 
devenir un éducateur diplômé, et continuer 
à aider.

L'ÉQUIPE
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JUDICAËL EYMARD 
Coordinateur 

Après un long chemin passant par Berlin, 
Blis-et-Born et Barbès, après des aventures 
humaines et artistiques, sociales et solidaires, 
Judicaël pose ses plumes au cœur de 
l’association en 2020, et rejoint une équipe 
avec qui il a déjà su construire ailleurs 
quelques beaux projets. Succédant à Pierre 
Capelle, cofondateur des Hôtels Solidaires 
et acteur de la première heure, il devient 
en septembre coordinateur de l’association 
à temps partiel, puis à temps plein depuis 
janvier 2021 grâce à la subvention de la 
région Ile-de-France. 
Judicaël reprend les anciennes missions ô 
combien essentielles des collectes, mais 
défriche aussi de nouvelles perspectives 
répondant aux temps nouveaux… Il va 
continuer à étendre nos horizons pour 
prolonger notre lutte antigaspi et nous porter 
là où nous ne sommes pas encore allés.

YVAN LE BRAS 
Responsable de l’antenne rennaise 

Travaillant depuis 10 ans dans le secteur 
associatif, principalement autour de 
l’organisation de festivals (Solidays, Trans 
Musicales, Belle Ile On Air,...), et mobilisé sur 
les questions du handicap, Yvan a souhaité 
rejoindre l’aventure des Hôtels Solidaires, 
convaincu par les valeurs du projet. Basé à 
Rennes et entouré d’une équipe de collecteurs 
motivés, ils s’apprêtent à faire vibrer cet élan 
de solidarité sur la capitale bretonne !

BENJAMIN DE LA SALLE 
Graphiste 

Graphiste indépendant depuis 20 ans, 
Benjamin est venu nous rejoindre en 2020 en 
apportant sa patte à l’édification de l’image 
et de la communication des Hôtels Solidaires. 
En assurant la reconstruction graphique de 
nos missions, il nous aide à transmettre nos 
valeurs et nos missions. www.delasoul.fr
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Nos partenaires hôteliers 

Nous sommes une soixantaine d’hôtels parisiens à ne 
plus jeter nos viennoiseries après les petits-déjeuners, 
à ne plus jeter nos produits d’hygiène à peine entamés 
et parfois encore neufs. Avec Les Hôtels Solidaires, 
nous valorisons ces pertes pour nourrir des collectes 
hebdomadaires. Depuis que nous sommes liés plus 
rien ne se perd, tout se transforme…

Nos partenaires associatifs 

Les collectes organisées sont comme des petits voyages 
alchimiques qui transforment les pertes du monde 
hôtelier en or pour des associations qui accompagnent 
et protègent les plus fragiles. L’automatisme de la 
poubelle a été remplacé par des petits gestes en 
conscience, et maintenant des petits-déjeuners et des 
kits d’hygiène peuvent être distribués. Nous cherchons 
à étendre ce principe à tout le monde de l’hôtellerie, et 
rendre ces pratiques solidaires évidentes. 

ET BIEN SÛR...
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Nous remercions tous nos hôtels partenaires, et toutes les associations 
qui se font les relais des dons que nous rassemblons pour améliorer le 

quotidien de tous en pensant à demain !


